Information om behandling av personuppgifter for antagande och
hantering av kunder och uppdrag

Bakgrund
Nar personuppgifter behandlas har den personuppgiftsansvarige en skyldighet att [amna viss

information till de registrerade. Med anledning av uppdraget kommer personuppgifter att behandlas
av Nordhov Umea AB och eventuellt av dess natverksbyraer. Av denna anledning lamnas féljande
information.

Nordhov Umeéas behandling av personuppgifter
Nordhov Umea kommer att behandla personuppgifter enligt gallande ratt. De personuppgifter som

kommer att behandlas erhalls fran kunden, dess koncernbolag (om tillampligt), eller annan, t.ex.
Skatteverket, Bolagsverket eller allmant tillgangliga kallor och avser behoriga foretradare och andra
personer vars personuppgifter behovs for att hantera kundrelationen samt verklig huvudman.
Personuppgifterna behandlas infér antagandet av kunder och/eller uppdrag och med anledning av
utférandet av uppdraget for att:

¢ vidta kontroll av intressekonflikter, andra lagstadgade atgarder t.ex. enligt bokforingslagen
(1999:1078) och lagen (2017:630) om atgarder mot penningtvatt och finansiering av
terrorism ("penningtvattslagen”),

* vidta oberoendekontroller,

e vidta kvalitetskontroller samt

e for att dokumentera vidtagna atgarder.

Sadan behandling dr nédvandig for att fullgéra de rattsliga forpliktelser som avilar Nordhov Umea
som utvarderar mojligheten eller har atagit sig att utféra uppdraget och ar nédvandig for Nordhov
Umeas berattigade intresse av att uppfylla dess professionella skyldighet samt rattsliga forpliktelser.
Nordhov Umea kan dven komma att behandla personuppgifter for andra riskhanteringsatgarder
(sasom exempelvis forsakringsarenden). Denna behandling dr nédvandig for Nordhov Umeas
berattigade intresse av att hantera risker och eventuella krav.

Nordhov Umea kan dven komma att behandla personuppgifter for att informera om seminarier och
andra event som Nordhov Umea anordnar samt for att skicka ut nyhetsbrev och annan
marknadsforing. Behandling for dessa andamal dr nodvandig for Nordhov Umeas berattigade intresse
av att kunna na ut till anstallda hos kunder som kan vara intresserade av event, marknadsféring och
nyheter inom omraden som ar relevanta for dessa personers befattningar.

Personuppgifterna i uppdraget kommer att behandlas for att utféra de 6verenskomna tjansterna
enligt Uppdragsbrevet. Den rattsliga grunden for denna behandling dr antingen berattigat intresse,
samtycke eller avtal med den registrerade.

Kategorier av personuppgifter
De kategorier av personuppgifter som kan komma att behandlas fér ovan namnda dndamal ar bl.a.

e kontaktuppgifter som namn, adress, personnummer/samordningsnummer, telefonnummer,
e-postadress



* uppgifter om anstallning som avdelningstillhérighet och befattning
e andra uppgifter som ar nédvandiga for att utvardera och hantera kundrelationen.

| samband med registrering av kunden kan Nordhov Umea dven komma att behandla kopior av
identitetshandlingar fér de personer som féretrader uppdragsgivaren inom ramen for de
kundkdnnedomsatgarder som ska vidtas i enlighet med penningtvattslagen.

Overféring till tredje land
Personuppgifter kan komma att behandlas av Nordhov Umeas natverksbyraer och annan som anlitas

av Nordhov Umea i syfte att utféra de atgarder som omnamns ovan pa Nordhov Umeas uppdrag; de
kan vara baserade saval inom som utanfér EU/EES. Vid 6verforing av personuppgifter for behandling i
ett land utanfor EU/EES, som inte sakerstaller en adekvat skyddsniva, ansvarar Nordhov Umea for att
personuppgifterna omfattas av Iampliga skyddsatgarder t.ex. genom standardavtalsklausuler som
antagits av EU-kommissionen i enlighet med artikel 46 i dataskyddsférordningen och pa villkor att
lagstadgade rattigheter for registrerade och effektiva rattsmedel for registrerade finns tillgangliga,
eller dar sa inte ar fallet att ytterligare kompletterande skyddsatgarder har vidtagits som skulle kunna
sakerstalla att de 6verforda uppgifterna far en skyddsniva i tredjelandet som ar vasentligen likvardig
med den niva som garanteras inom EU.

Mottagare av informationen
Nordhov Umea ar skyldig att tillse att den information som behandlas med anledning av uppdraget

inte blir tillganglig for obehoriga, vilket innebar att personuppgifter kommer att behandlas
konfidentiellt.

Nordhov Umea kan komma att lamna ut personuppgifterna till natverksbyraer eller annan som
anlitas av Nordhov Umea i syfte att kontrollera och uppratthalla Nordhov Umeas opartiskhet och
sjalvstandighet, att utféra kvalitetskontroller och vidta 6vriga risk management-atgarder samt for att
skicka ut inbjudningar till event och annat marknadsféringsmaterial. Nordhov Umea kan aven komma
att Iamna ut personuppgifterna till férsdkringsbolag eller juridiska radgivare i samband med ett
rattsligt forfarande i den man det kravs for att Nordhov Umea ska kunna ta tillvara sina rattmatiga
intressen eller till annan mottagare om sadan skyldighet féreligger enligt gillande lagar och regler,
professionell skyldighet eller myndighetsbeslut.

Lagringstid

Personuppgifterna kommer inte behandlas under en langre tid an vad som ar nédvandigt for de
andamal for vilka personuppgifterna behandlas. De flesta uppgifter som ar hanforliga till utférandet
av uppdraget sparas i tio ar efter att uppdraget har avslutats.

Réttigheter sasom registrerad
Registrerade har i vissa fall ratt att pa begaran fa information om huruvida personuppgifter som rér

den registrerade behandlas och i sa fall ratt att fa tillgang till personuppgifterna i form av ett s.k.
registerutdrag. Registrerade har vidare ofta ratt att fa felaktiga personuppgifter som rér den
registrerade rattade. Vidare kan registrerade ha ratt att fa sina personuppgifter raderade, ratt att
begara begransning av behandlingen av personuppgifter som rér den registrerade eller invanda mot
sadan behandling. Registrerade har ocksa ratt att inge klagomal till en tillsynsmyndighet om
behandlingen.



Den information och de uppgifter som Nordhov Umea tar del av inom ramen fér uppdraget omfattas
av tystnadsplikt, vilket innebar att Nordhov Umea normalt sett inte far Iamna ut saddan information.
Nar det géller personuppgifter som behandlas i samband med antagande av kunder och uppdrag
samt med anledning av uppdraget, sa ar Nordhov Umea skyldig att bevara dokumentationen i detta
avseende under minst tio ar. Detta medfor att det inte ar tilltet att radera personuppgifter som
ingar i sddan dokumentation dessférinnan och ibland ar det inte heller tillatet att ratta uppgifterna.
Av namnda skal ar det inte maijligt for Nordhov Umea att i sddana fall pa begéaran fran en registrerad
begransa eller inskranka behandlingen av personuppgifterna. Nar det giller Nordhov Umeas
personuppgiftsbehandling for marknadsféringsandamal har registrerade dock ratt att begara
radering, rattelse, begransning och att invanda mot behandling av sina personuppgifter fér sidana
andamal.

Kontakta oss
Har du fragor om Nordhov Umeas hantering av personuppgifter dr du vilkommen att kontakta oss pa

infoumea@nordhov.se
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